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(2022.11. 기준)

연번 개인정보 처리업무 위탁명 위탁기관/부서명 수탁기관 계약기간

1
권익행정, 부패·공익신고 개인

정보 처리업무

국민권익위원회 

혁신행정데이터담당관실

㈜유플러스아이티, 

디에스티인터네셔날

2022.1.28.
~ 

2023.12.31.

2
2022년 국민소통 시스템 운영 

및 전문상담 위탁운영

국민권익위원회

국민신문고과

㈜피플인소프트

㈜유플러스아이티

2022.1.1.
~ 

2022.12.31.

3 민원데이터 활용 연구사업
국민권익위원회

민원정보분석과

포항공과대학교 

사회문화데이터사이언

스연구소

2022.4.15.
~

2023.3.31.

4
2022년 민원정보분석시스템 

운영 및 유지관리

국민권익위원회

민원정보분석과
세림디에스지

2022.1.1.
~

2022.12.31.

5
2022년 행정심판 허브시스템 

유지관리 및 위탁운영

국민권익위원회

행정심판총괄과
㈜유플러스아이티

2022.1.1. 
~ 

2022.12.31.

6 민원서비스 종합평가
국민권익위원회 

민원조사기획과
㈜한국능률협회컨설팅

2022.4.26.
~ 

2023.1.13.

7 데이터 플래그십 사업
국민권익위원회 

민원정보분석과
㈜더아이엠씨

2022.7.6 
~ 

2022.12.15.

8
2022년 국민신문고 시스템 이

용자 만족도 조사

국민권익위원회

국민신문고과
㈜한국능률협회플러스

2022.11.7.
~

2022.12.6.


